Factsheet - Bar & Kneipe

helpya.com

Mehr Umsatz: Gaste bestellen die nachste
Runde selbst - das Team mixt, statt zu
kassieren.

Ein Aufkleber am Tisch oder Tresen genigt: Der Gast halt sein Handy daran, bestellt und
bezahlt - Ihr Team sieht die Bestellung sofort und kann sich ums Mixen und Servieren
kiimmern. Ohne App.

DAS PROBLEM HEUTE

Gaste warten auf die Drei Reihen am Tresen Abrechnen kostet Zeit
Bedienung Zur Hauptzeit staut es sich — und Am Ende des Abends wollen alle
Wer niemanden heranwinken lhr Team ist mit Kassieren gleichzeitig zahlen.

kann, bestellt keine zweite beschaftigt.

Runde.

WARUM SICH HELPYA LOHNT

Mehr Runden pro Abend Team hinter der Bar statt an der Kasse
Gaste bestellen, sobald sie Durst haben - nicht Bestellung aufnehmen und abrechnen laufen am
erst, wenn jemand vorbeikommt. Wer nicht warten Handy des Gastes. |hr Team macht Drinks und
muss, bestellt 6fter nach. bringt sie.

Kein Abrechnungsstau Komfort fiir lhre Gaste

Wer online bezahlt, hat schon bezahlt - kein Warten Bestellen vom Platz aus, Karte in 5 Sprachen,
auf die Rechnung am Ende des Abends. bezahlen mit Apple Pay oder Google Pay - kein

Anstehen am Tresen.

IN 30 SEKUNDEN ERKLART - SO STELLEN SIE HELPYA IHREM TEAM ODER IHRER CHEFIN VOR

»,Bei uns warten Géste oft, bis jemand Zeit fiir ihre Bestellung hat - und lassen die nachste
Runde ausfallen. Mit HelpYa bestellen und bezahlen sie tiber einen Aufkleber am Tisch mit dem
eigenen Handy. Wir sehen die Bestellung sofort hinter der Bar und missen nicht mehr
kassieren. Das Modul ist kostenlos, nur bei Online-Zahlung féllt eine kleine GebUlhr pro
Bestellung an.“

Kostenlos starten: helpya.com/start E E
Mehr fur Bar & Kneipe: helpya.com/branchen/bar - kontakt@helpya.com
HelpYa ist eine Marke der LION Verwaltungs- und Beratungsgesellschaft mbH, Berlin. )
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SO FUNKTIONIERT’S

Aufkleber antippen Bestellen und bezahlen lhr Team sieht es sofort
Der Gast halt sein Handy an den Am eigenen Handy, mit Apple Die Bestellung erscheint auf
HelpYa-Aufkleber oder scannt Pay, Google Pay oder Karte — dem Tablet. Ist sie fertig: ein
den QR-Code. Die Karte 6ffnet oder wie gewohnt vor Ort. Tipp, und das Handy des Gastes
sich — ohne App. meldet sich.

In 5 Minuten startklar: Konto anlegen, Tablet oder Handy per QR-Code anmelden, Schild aufstellen. Keine
Installation, keine Kassenanbindung nétig.

WAS ES KOSTET

Gratis-Tarif: 20 Nummern pro Monat, dauerhaft kostenlos. Unbegrenzt: 15 € zzgl. MwSt. pro Monat und
Standort, monatlich kiindbar. Der erste NFC-Aufkleber ist kostenlos, Thekenschild und QR-Tischkarten zum
Selbstausdrucken auch. Bestellen & Bezahlen: Das Modul ist kostenlos. Nur bei Online-Zahlung fallen 1 % je
Bestellung an (mindestens 0,10 €, hochstens 0,50 €). Das Geld geht direkt auf Ihr eigenes Zahlungskonto.

HAUFIGE FRAGEN

Was ist mit Gasten ohne Smartphone?
Sie bestellen wie gewohnt bei lhrem Team. HelpYa ist ein zusatzlicher Weg, kein Zwang.

Muss mein Kunde eine App installieren?

Nein. HelpYa lauft Gber Funktionen, die auf iPhone und Android bereits vorhanden sind - Handy an den
Aufkleber halten oder QR-Code scannen genugt.

Brauche ich neue Hardware?

Nein. lhr erster NFC-Aufkleber fir die Theke ist kostenlos, weitere kosten 5 € zzgl. USt. pro Stlick. Fur die
Ubersicht genligt ein vorhandenes Tablet oder Handy mit Browser — angemeldet wird es mit einem einzigen
QR-Scan.

Kostenlos starten: helpya.com/start E E
Mehr fur Bar & Kneipe: helpya.com/branchen/bar - kontakt@helpya.com
HelpYa ist eine Marke der LION Verwaltungs- und Beratungsgesellschaft mbH, Berlin. )
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